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Versenden Sie Ihre tägliche Geschäftspost mit ihrem persönlichen Briefdienst vor Ort und sparen Sie eine Menge 
Zeit und Portokosten. Für Rechnungen, Verträge, Briefkorrespondenz oder alle anderen Unterlagen – wir haben 
immer die richtige Versandlösung für Sie. Kalkulieren Sie mit unseren attraktiven Preisen. Vergleichen Sie die 
Konditionen für Ihre Post, wir erstellen Ihnen gerne eine individuelle Auswertung. 

 

Format Gewicht   Preis 
    (netto) 

Postkarte bis 10 g    0,95 € 

Standardbrief bis 20 g    0,92 € 

Kompaktbrief bis 50 g    1,07 € 

Großbrief bis 500 g    1,75 € 

Maxibrief bis 1000 g    2,85 € 

Maxibrief Plus   bis 2000 g    5,10 € 

 
Briefe International 
Über unseren Kooperationspartner leiten wir Ihre Auslandspost zu den entsprechenden Postgesellschaften in den 
Zieldestinationen. Präzise, pünktlich und in verlässlicher Qualität. 

 

 

Postkarte bis 10 g   1,22 € 

Standardbrief bis 20 g   1,22 € 

Kompaktbrief bis 50 g   1,77 € 

Großbrief bis 500 g   3,27 € 

Maxibrief bis 1000 g   6,47 € 

Maxibrief Plus bis 2000 g  16,97 € 
 

→ Die Preise beziehen sich auf Briefsendungen ohne Waren oder zollpflichtige Güter. 

→ Der Versand von größeren Mengen als Kilopost ist auf Anfrage möglich. 
 

Bücher- und Warensendungen 
Der Versand von Büchern, Broschüren, DVDs, elektronischer Kleinteile und Textilien als Bücher- und Warensendung ist zu- 
attraktiven Konditionen über unseren Postverbund möglich. Die Büchersendung/Warensendung muss als solche 
gekennzeichnet und wiederverschließbar verpackt sein. 

 

Bücher-/Warensendung Groß bis 1000 g   2,55 € 
  

 

→ Erlaubt: Beilage von Lieferschein, Zahlungsvordruck oder Rechnung (keine persönliche Nachricht, keine briefliche Mitteilung!) 

→ Wichtig: Kennzeichnung „BÜWA“ oberhalb der Anschrift 

→ Höchstmaße (L x B x H) in mm: 353 x 250 x 50 

 Gewicht Preis 
(netto) 

 Gewicht Preis 
(netto) 

Bücher-/Warensendung Maxi bis 2000 g   3,40 € 
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Für den kostenoptimierten Versand von größeren Sendungsmengen mit werblichem Inhalt ab 200 Stück. Stimmen Sie mit uns 
Ihre Aktion vorab telefonisch ab. Wir bearbeiten Ihre Dialogpost für Sie und liefern Sie bei der Deutschen Post AG ein.  

 

Preise für die Versandmodelle können Sie in dem aktuellen Preis- und Leistungsverzeichnis der 
Deutschen Post AG entnehmen. 

 

 
 

 Versandmodalitäten 
 

→ Mindestens 500 Stück – Unter 500 Stück ist eine Aufzahlung möglich.  

Obergrenze für eine rentable Aufzahlung liegt bei Maximal 300 Stück  –  günstigere Variante bei kleinerer Menge ist hier 

unsere City Mail Aktionspost. 

→ inhaltsgleicher werblicher Inhalt, formatsgleich, gewichtsgleich und  

→ gleich in der äußeren und inneren Beschaffenheit (gilt auch für Beilagen aller Art, wie Datenträger, Proben, Muster  

oder Werbeartikel) sein. 

→ Sendungen innerhalb der Behälter müssen gleichgerichtet aufgestellt werden (Anschriften zeigen in eine Richtung) 

→ Infosendungen getrennt von anderen Sendungsarten zur Abholung bereitstellen 

→ Sendungen müssen immer auf – oder absteigend nach PLZ sortiert sein 

→ Sollte eine Dialogpostwelle oder Datamatrixcode im Anschriftenfeld aufgedruckt sein, fällt eine Aufwandspauschale  

für den kompletten Auftrag von 12,50 € netto an. 

→ Wenn kein Aufdruck vorhanden ist, werden Ihnen 0,10 € Frankierservice je Sendung separat in Rechnung gestellt.  

 

→ Auf Ihrer Kundekarte bitte angeben, welche Leistung Sie in Anspruch nehmen möchten 

→ (Dialogpost Easy ab 500 Stück, Dialogpost ab 5.000 Stück, Leitregion mind. 200 Stück z.B. für PLZ 92 oder Aktionspost) 

→ Sendungen ab einer Mindestmenge von 1.000 Stück frühzeitig (mind. drei Arbeitstage vorher) ankündigen, 

→ Kundenkarte Dialogpost in zweifacher Ausfertigung zu Ihren Sendungen in die Taschen / Boxen beifügen, 

→ Auftragsbestätigung (welche per Mail von uns übersandt wurde) beilegen 

 

 Gültig für 

→ Angebote, die zum Ziel haben, Kunden zum Kauf oder zur Nutzung von Produkten und Dienstleistungen zu motivieren; 

Beifügung von Gratisproben, -mustern, -werbeartikeln und Sachets möglich 

→ Imagewerbung, Parteienwerbung 

→ Einladungen zur Teilnahme an Veranstaltungen (z.B. Stadtfeste, Ausstellungen) oder Gewinnspielen 

→ Mitteilungen im Rahmen von Bonusprogrammen in Verbindung mit Angeboten 

→ Kundenmagazine 

→ Spendenaufrufe, Glückwünsche, Kundenkarten (keine Ersatzkarten) 

 

 

Bei größeren Mailings kann es vorkommen, dass Adressen nicht mehr aktuell sind und daher nicht zugestellt werden können.  

Bei unserer Leistung Infopost bestimmen Sie bereits im Voraus, ob wir die nicht zustellbaren Sendungen wieder an Sie zurück- 

führen oder datenschutzkonform für Sie vernichten sollen 
 

 
Als Verarbeitungszeitraum behält sich City Mail drei Werktage vor! 

Sie möchten die Abwicklung Ihrer Mailings komplett an uns übergeben? 
Gerne bieten wir Ihnen auch flexible Möglichkeiten für den Druck und die Kuvertierung an (siehe auch Seite 9). 
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Für den kostenoptimierten bundesweiten Versand von größeren Sendungsmengen ab 200 Stück deutschlandweit. Stimmen 
Sie mit uns Ihren gewünschten Versandzeitraum ab. Regelzustellung innerhalb von 3–4 Zustelltagen. 

 

Format Gewicht Preis deutschlandweit 
(netto) 

Aktionspost Standard bis 20 g 0,80 € 

Aktionspost Kompakt ab 21 g bis 50 g 1,00 € 

Aktionspost Groß ab 51 g bis 500 g 1,70 € 

Aktionspost Maxi ab 501 g bis 1000 g 2,80 € 

 
 Versandmodalitäten 

→ Mindestmenge 200 Sendungen (Aufzahlung ab 150 Stück möglich) 

→ Nationaler Versand über unseren Postverbund und deren Partner. 

→ Sendungen sind inhalts-, formats- und gewichtsgleich 

→ Maschinenlesbares Anschriftenfeld und maschinenfähige Verarbeitung 

→ Detaillierte Beschreibung der Versandmodalitäten im Merkblatt Aktionspost 

→ Sendungen an Postfachadressen sind keine Aktionspost. 

 
 

 Gültig für 

→ Markt- und Meinungsforschung, Rückrufaktionen 

→ Allgemeine Kundeninformationen, z.B. AGB-Änderungen, Reiseunterlagen (u.a. Voucher), Bestellbestätigungen, Informationen 

über Preisanpassungen 

→ Konkrete Nutzungshinweise von z.B. Kreditkarten, Versicherungen (Schutzbriefe), zu einem bestehenden Vertrag 

→ Vertragslaufzeiten, -änderungen, -kündigungen 

→ Öffentliche Bekanntmachungen oder Mitteilungen 

→ Abfragen und Anforderungen, Reine Preislisten, Jahres- und Geschäftsberichte 

→ Ablesekarten (z.B. Wasserablesungen) 

→ Einladungen zu Jahreshaupt-, Aktionärs-, Mitgliederversammlungen, Mitgliederausweise 

→ Wahlbenachrichtigungen 

→ Publikationen (Abo- und Presseerzeugnisse) 

→ Einladungen an Mitarbeiter, Mitarbeiterzeitungen 

→ Informationen über Umfirmierungen, Geschäftsübernahmen, Firmenumzug, Änderung von Ansprechpartnern/Zuständigkeiten/ 

Geschäftszeiten o.ä. 

 

 

 Zusatzleistung Aktionspost 
 

Bei größeren Mailings kann es vorkommen, dass Adressen nicht mehr aktuell sind und daher nicht zugestellt werden können. Bei 

unserer Leistung Aktionspost bestimmen Sie bereits im Voraus, ob wir die nicht zustellbaren Sendungen wieder an Sie 

zurückführen oder datenschutzkonform für Sie vernichten sollen. 
 

 
 

 
 

Rücksendung nicht zustellbarer Infosendungen (je Brief) 0,25 € (netto) 
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Einschreiben leiten wir für Sie komfortabel zur Zustellung an die Deutsche Post AG weiter. Die Sendungen müssen nach den 
Richtlinien der Deutschen Post AG aufbereitet werden und können dann unserem Abholfahrer mit den restlichen Sendungen 
mitgegeben werden. 

 

Zusatzleistung Brief Preis zzgl. zum Briefporto der Deutschen Post AG 
(netto)* 

Einschreiben national 2,65 € 

Einschreiben international 3,70 € 

Einwurf-Einschreiben 2,35 € 

Einschreiben Rückschein 4,85 € 

Einschreiben Rückschein international 5,90 € 
 

*Hinweis: Einschreiben, die nicht für die Deutsche Post AG aufbereitet sind, bearbeiten wir für Sie nach. Durch die Nachbearbeitung kann 
es zu Verzögerungen bei der Zustellung kommen. Für die Nachbearbeitung stellen wir eine Gebühr von 2,50 € je Einschreiben in Rechnung. 
Die Deutsche Post AG erhebt seit Kurzem Gebühren für Versandartikel (Einschreibelabels, Rückscheine, Einlieferungsbelege).  

Sie können diese weiterhin wie gewohnt bei uns bestellen. Die Artikel werden von uns entsprechend an Sie weiterverrechnet. 

 

Sendungsmaße 
Gültig für Briefe, Infopost und Einschreiben. 

 

Format Mindestmaße L x B Höchstmaße L x B x H Gewicht 

Postkarte 140 x 90 mm 235 x 125 mm bis 10 g 

Standardbrief 140 x 90 mm 235 x 125 x 5 mm bis 20 g 

Kompaktbrief 100 x 70 mm 235 x 125 x 10 mm bis 50 g 

Großbrief 100 x 70 mm 353 x 250 x 20 mm bis 500 g 

Maxibrief 100 x 70 mm 353 x 250 x 50 mm bis 1000 g 

 

Sendungsmaße 
Gültig für Bücher- und Warensendungen. 

 

Format Maße L x B x H Gewicht 

Groß z.B. B5, C5, B4, C4 100-353 x 70-250 x bis 50 mm bis 1000 g 

Maxi z.B. B5, C5, B4, C4 100-353 x 70-250 x bis 50 mm bis 2000 g 
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Ihre Päckchen und Pakete werden national und international über unsere Partner zugestellt. Sendungsdokumentation und 
Recherchemöglichkeiten geben Ihnen hohe Sicherheit. 

 

Format Gewicht Preis 
(netto) 

Paket XS national bis 1 kg 4,70 € 

Paket S national bis 3 kg 5,20 € 

Paket M national über 3 kg bis 5 kg 6,80 € 

Paket L national über 5 bis 10 kg 8,50 € 

Paket XL national über 10 bis 20 kg 13,10 € 

Paket XXL national über 20 bis 30 kg   16,80 € 

 
 

Nicht förderbandfähiges Gut (z.B. Rollenpakete) 3,50 € 
 

Adressklärung 5,00 € 
 

 

 

Rückführung Paket  Paketpreis  

 

 

 

 

 Zusatzinformationen 

→ Bei fehlender Onlineerfassung fällt eine Nachbearbeitungsgebühr von 0,70 € netto je Paket an. 

→ Die Pakete können Sie bequem unserem Abholfahrer mitgeben. Zur besseren Planung bitten wir Sie, größere Pakete bis 11 Uhr 

telefonisch anzukündigen. 

→ Jedes Paket ist bis 750 € versichert. Der Versicherungsschutz kann bis maximal 5.000 € erhöht werden (Preis auf Anfrage). 

→ Für Pakete gilt: keine Zustellung an Postfachadressen. 

Bitte beachten Sie dafür die Zollbestimmungen für Nicht-EU-Länder. 

→ Auch der Versand von nicht förderbandfähigem Gut (z. B. Rollenpaket) ist auf Anfrage möglich. 

→ Saisonaufschlag in den Monaten November und Dezember 0,15 € netto. 

→ Gefahrengutsendungen können über unseren Postverbund nicht versendet werden. 

 

Auf Wunsch unterstützen wir Sie auch im Bereich der Wareneinlagerung, Konfektionierung und Versand 
durch unseren Fulfillment-Service. Kommen Sie hierzu gerne für ein individuelles Angebot auf uns zu. 

 
 
 
 

Nebengebühren Preis 
(netto) 

Inselzuschlag Deutschland 17,00 € 

Höherversicherung Paket 35,00 € 
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Basispreis 

Land / Gewicht bis 2 kg 5 kg 10 kg 15 kg 25 kg 30 kg 40 kg 

Albanien 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,40 € 219,72 € 

Andorra 63,77 € 67,56 € 72,54 € 77,40 € 96,04 € 114,53 € 151,72 € 

Belgien 5,86 € 5,86 € 6,13 € 6,13 € 8,54 € 10,39 € 22,50 € 

Bosnien & Herzegowina 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,47 € 219,72 € 

Bulgarien 35,10 € 37,54 € 38,59 € 40,61 € 42,26 € 43,61 € 49,56 € 

Dänemark 5,86 € 5,86 € 6,13 € 6,13 € 8,54 € 10,39 € 19,46 € 

Estland 24,59 € 25,13 € 25,46 € 25,91 € 27,16 € 27,65 € 31,09 € 

Färöer 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,47 € 219,72 € 

Finnland 23,42 € 25,70 € 29,26 € 33,92 € 40,18 € 43,78 € 51,76 € 

Frankreich 10,68 € 11,75 € 13,24 € 14,56 € 16,16 € 19,61 € 31,01 € 

Frankreich - Korsika 61,39 € 65,22 € 68,98 € 76,52 € 90,73 € 94,48 € 104,66 € 

Gibraltar 63,77 € 67,56 € 72,54 € 76,80 € 96,04 € 114,53 € 137,44 € 

Griechenland - Athen, Priäus, Thessaloniki 44,53 € 46,98 € 53,71 € 60,06 € 70,60 € 79,54 € 117,84 € 

Griechenland  44,53 € 46,98 € 53,71 € 60,06 € 70,60 € 79,54 € 117,84 € 

Großbritannien 11,93 € 12,68 € 13,56 € 15,49 € 18,10 € 20,39 € 31,48 € 

Großbritannien - Nordirland & Inseln 17,72 € 18,65 € 19,86 € 21,96 € 25,94 € 27,95 € 36,47 € 

Irland 24,91 € 26,48 € 28,28 € 31,69 € 38,22 € 44,69 € 60,36 € 

Island 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,47 € 219,72 € 

Italien - Nord 12,29 € 13,42 € 14,54 € 15,76 € 18,02 € 20,84 € 32,60 € 

Italien - Süd 12,29 € 13,42 € 14,54 € 15,76 € 18,02 € 20,84 € 32,60 € 

Kosovo 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,47 € 219,72 € 

Kroatien 14,09 € 16,81 € 18,05 € 19,93 € 21,94 € 23,54 € 33,06 € 

Lettland 24,59 € 25,13 € 25,46 € 25,91 € 27,16 € 27,65 € 31,09 € 

Liechtenstein 10,96 € 11,87 € 13,44 € 16,94 € 19,43 € 21,56 € 31,45 € 

Litauen 24,59 € 25,13 € 25,46 € 25,91 € 27,16 € 27,65 € 31,09 € 

Luxemburg 5,86 € 5,86 € 6,13 € 6,13 € 8,66 € 10,39 € 19,46 € 

Malta 1) 48,40 € 57,78 € 83,18 € 119,36 € 190,00 € 225,56 € 366,83 € 

Mazedonien 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,47 € 219,72 € 

Monaco 13,04 € 14,80 € 16,75 € 18,30 € 22,31 € 25,18 € 35,69 € 

Montenegro 1) 55,60 € 67,67 € 88,50 € 105,24 € 136,68 € 155,47 € 219,72 € 

Niederlande 5,86 € 5,86 € 6,13 € 6,13 € 8,54 € 10,39 € 19,46 € 

Norwegen 25,07 € 26,87 € 29,21 € 31,40 € 35,83 € 38,46 € 45,36 € 

Österreich 5,86 € 5,86 € 6,13 € 6,13 € 8,54 € 10,39 € 19,46 € 

Polen 11,33 € 12,25 € 13,46 € 14,44 € 16,14 € 18,97 € 28,78 € 

Portugal 25,13 € 27,01 € 29,56 € 32,23 € 37,01 € 42,11 € 52,67 € 

Portugal - Azoren & Madeira 54,82 € 58,22 € 64,36 € 74,24 € 91,02 € 100,33 € 125,15 € 

Rumänien 22,25 € 23,36 € 25,46 € 27,65 € 32,86 € 37,20 € 47,76 € 

San Marino 15,92 € 17,42 € 19,67 € 21,18 € 24,24 € 26,48 € 31,16 € 

Schweden 20,78 € 22,06 € 24,78 € 26,20 € 30,24 € 33,14 € 42,11 € 

Schweiz 13,43 € 14,12 € 15,02 € 15,68 € 18,40 € 19,92 € 34,85 € 

Serbien 1) 16,70 € 20,48 € 22,42 € 25,66 € 28,61 € 31,25 € 41,64 € 

Slowakei 22,85 € 24,73 € 26,39 € 29,26 € 34,27 € 36,85 € 48,24 € 

Slowenien 13,62 € 14,80 € 15,83 € 17,04 € 20,93 € 23,71 € 28,54 € 

Spanien 16,51 € 18,70 € 19,84 € 21,13 € 23,42 € 27,04 € 39,91 € 

Spanien - Balearen 40,64 € 4.249,20 € 47,86 € 51,26 € 63,58 € 69,74 € 83,34 € 

Spanien - Kanaren 63,77 € 67,56 € 72,54 € 77,40 € 96,04 € 114,53 € 151,72 € 

Spanien -Ceuta & Melilla 63,77 € 67,56 € 72,54 € 77,40 € 96,04 € 114,53 € 151,72 € 

Tschechische Republik 10,31 € 11,08 € 12,55 € 13,48 € 15,73 € 17,99 € 25,97 € 

Türkei 1) 37,37 € 39,61 € 51,08 € 63,35 € 106,63 € 125,28 € 171,77 € 

Ungarn 12,72 € 14,44 € 16,62 € 18,96 € 20,90 € 23,34 € 33,02 € 

Vatikanstadt 15,92 € 17,42 € 19,67 € 21,18 € 24,24 € 26,48 € 31,16 € 

Zypern 1) 51,46 € 59,63 € 77,10 € 97,66 € 151,04 € 172,61 € 254,78 € 

1) Der Versand erfolgt per Luftfracht. Die Abrechnung der Pakete erfolgt nach Volumengewicht (Länge x Breite x Höhe in 
cm/6.000), sofern das Volumengewicht das effektive Gewicht überschreitet. Für die EU-Destinationen Malta und Zypern 
ist eine Warenbescheinigung über den Inhalt des Paketes in Englisch erforderlich (Rechnungskopie oder Lieferschein). 
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Der Express-Versand durch unseren renommierten Partner gewährleistet eine zuverlässige Zustellung Ihrer 
Express-Sendungen (Brief oder Paket). 

 

Gewicht Preis 
(netto) 

bis 1.000 g auf Anfrage  

bis 2.000 g auf Anfrage   

bis 3.000 g auf Anfrage   

je weiteres kg                                                   auf Anfrage   

 
 

Zustellung bis 8:00 Uhr (Mo-FR) auf Anfrage   
 

Zustellung bis 10:00 Uhr (Mo-FR)       auf Anfrage   

Zustellung bis 10:00 Uhr (Samstag) auf Anfrage   

 

 
 

 Zusatzinformationen 

→ Um einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen, bitten wir Sie, Ihre Express-Sendung am Versandtag bis 14 Uhr telefonisch 

bei uns anzukündigen. Für Express-Sendungen, die nicht angekündigt werden, kann keine Zustellung am nächsten Tag 

garantiert werden. 

→ Express-Sendungen übergeben Sie bitte gesondert von den restlichen Sendungen an den Abholfahrer. 

→ Für Ihre Express-Sendungen besteht eine Transporthaftpflichtversicherung bis 750,00 €. Der Versicherungsschutz kann auf 

Anfrage erhöht werden. 

→ Für die Kennzeichnung der Sendung ist lediglich ein Express-Label notwendig, welches auf der Sendung aufgebracht wird. 

Diese Label erhalten Sie selbstverständlich von uns. 

  → Die Zustellung von Express-Sendungen erfolgt nur persönlich und nicht bei Postfachadressen oder im Briefkasten. 

→ Ist die Zustellung nicht möglich, werden Sie umgehend durch unseren Kundenservice informiert, welcher das weitere 

Vorgehen mit Ihnen abstimmt. Durch eine Zweitzustellung können ggf. Mehrkosten anfallen. 

 

 

 

 
Preis 
(netto) 

Zustellung bis 9:00 Uhr (Mo-FR) auf Anfrage   

Zustellung bis 12:00 Uhr (Mo-FR)  auf Anfrage   

Zustellung bis 12:00 Uhr (Samstag) auf Anfrage   
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Druck und Kuvertierung erspart Ihnen wertvolle Arbeitszeit und Kosten. Sie schicken uns einfach Ihre Dokumente als Datei, 
den Rest erledigen wir. Ob Mailings, Rechnungen, Mahnungen oder Gehaltsabrechnungen – wir bieten Ihnen die komplette 
Leistung aus einer Hand. 

 

Material 
 

Dienstleistung  Einheit Preis 
(netto) 

Papier A4 80 g/qm, weiß, laserfähig, Standard Stück 0,02€  

Kuvert C6 DIN C6 lang, weiß, mit Fenster Stück                 0,02€  

Kuvert C4 DIN C4, weiß, mit Fenster Stück  0,05€ 

Druck 
   

Dienstleistung Beschreibung  Preis 
(netto) 

Laserdruck A4 1 Anschreiben farbig Stück 0,20€  

Laserdruck A4 1 Anschreiben einfarbig Stück 0,09€ 

 

Kuvertierung 

   

Dienstleistung Beschreibung  Preis 
(netto) 

Falzung / Kuvertierung 1 Anschreiben zu C4  Stück 0,05€ 

Falzung / Kuvertierung 1 Anschreiben zu C6  Stück 0,03€ 

Preise für Großmengen sowie weitere Druck- und Kuvertierdienstleistungen bieten wir auf Anfrage an (auch im Bereich Daten- 
strommanagement). Sprechen Sie uns an – wir unterbreiten Ihnen gerne ein auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenes Angebot. 

 

Etikettierung 
 

Dienstleistung   Preis 
(netto) 

Etikettendruck   auf Anfrage 

Etikettierung     auf Anfrage 
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Arbeitszeit sinnvoll nutzen: Wir entlasten Sie und holen Ihre Tagespost ab – von Montag bis Freitag in einem vereinbarten Zeitfenster. 
 

 

 

Konsequenter Service für Ihre gesamten Sendungen: Briefe im Bereich der Deutschen Post AG liefern wir zeitsparend für Sie ein. 

Die Sendungspreise entsprechen dabei den gültigen Tarifen der Deutschen Post AG.  
 

 

 

Im Rahmen unserer täglichen Zustell- und Abholtouren können wir einfach und komfortabel die Leerung Ihres Postfaches bei 

der Deutschen Post AG für Sie übernehmen. Die Sendungen aus Ihrem Postfach (inkl. Einschreiben) werden durch unsere Fahrer 

abgeholt und bei Ihnen zur gewünschten Zeit zugestellt. Die Gebühr für nachentgeltpflichtige Sendungen legen wir für Sie vor 

und stellen Sie Ihnen mit den weiteren Leistungen in Rechnung. 

 

 

 

 

Sendungen, die während Ihres Betriebsurlaubes an Sie verschickt werden, lagern wir gerne für einen fest vereinbarten Zeitraum 
in unserem Briefzentrum. Die Zustellung der gelagerten Sendungen erfolgt nach Ihrer Rückkehr ebenfalls nach Ihren Wünschen. 

Postlagerungen sind ausschließlich im Stadtgebiet Regensburg möglich! 
 

 

 

 

Sie ziehen innerhalb der Stadt Regensburg um? Nachsendeaufträge sind ausschließlich im Stadtgebiet Regensburg möglich. 
Stellen Sie dafür bequem einen Nachsendeauftrag auf unserer Homepage oder per E-Mail. Dieser Service ist für Sie kostenlos.  

 

 

Sie erhalten 14-tägig eine Rechnung über die gesamten Leistungen, die Sie im Abrechnungszeitraum in Anspruch genommen 

haben. So haben Sie alles auf einen Blick zusammen. 

Wenn Sie darüber hinaus noch eine tägliche Auflistung über die Leistungen wünschen, können wir Ihnen zusammen mit der 

Rechnung gerne eine Detailansicht übersenden. 

Abholservice 

Preis auf Anfrage 

Frankierservice 

Preis 
 

(netto) 

Postfachleerung 

Preis auf Anfrage 

Postlagerung 

Preis: bis 3 Monate 
10,00 € 
(netto) 

Nachsendeauftrag 

Rechnungsdetailansicht 

Preis je Rechnungsdetailansicht 
5,00 € 
(netto) 
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Unseren Kundenservice erreichen Sie von Montag – Freitag zwischen 8:00 und 17:00 Uhr. 

 
 

 
Irrtümer und Änderungen vorbehalten! 

© Die Daten sind urheberrechtlich vom Postverbund City Mail Regensburg GmbH, Post Service 

Südost GmbH und Chiemgau Post GmbH geschützt. Jegliche Vervielfältigung und 

auszugsweise Nutzung wird ausdrücklich untersagt 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rückfragen oder Anmeldungen zur gesonderten Paketabholung: 

City Mail Regensburg 

Kundenservice 

Telefon (0941) 307 8558-0 oder Mail: kundenservice@city-mail.de 

Post Service Südost GmbH 

Kundenservice 

      info@postservice-suedost.de 

Chiemgau Post Trostberg 

Kundenservice 

      


